
ZÁKLADY PROMPTOVÁNÍ

VZDĚLÁVACÍ PROGRAM POUŽÍVÁNÍ AI VE VEŘEJNÉ SPRÁVĚ
KURZ 1: ZAČÍNÁME S AI NA ÚŘADĚ

Jak se správně ptát AI ve veřejné správě
Umělá inteligence dokáže výrazně pomoci v každodenní úřední práci. Kvalita výsledku ale závisí na tom, jak

přesně zadáte požadavek.

Tomu říkáme promptování.

Co je prompt?
Prompt je instrukce nebo dotaz, který zadáváte AI. Prompt může být krátký:  „Shrň tento text.“

Nebo detailní: „Shrň tento text do 5 bodů pro vedení úřadu, používej formální styl.“

Struktura kvalitního promptu

I. Úkol
Co má AI udělat?

shrnout dokument

vytvořit návrh odpovědi

přepsat text do jednoduššího jazyka

navrhnout osnovu

      „Shrň tento dopis občanovi.“

II. Kontext
Pro koho a v jaké situaci?

úřední komunikace

interní podklad

text pro veřejnost

      „Je to odpověď občanovi na žádost.“

 

III. Formát výstupu
Jak má výsledek vypadat?

počet vět / bodů

tabulka

stručné shrnutí

formální styl

      „Napiš to do 5 vět, zdvořile a jasně.“

IV. Příklad
Příklad je volitelný, ale může být velmi užitečný. Pokud

chcete přesný styl, ukažte vzor.

      „Použij podobný tón jako: Děkujeme za váš podnět…“

Ukázkové prompty z praxe úřadu
Shrnutí dokumentu

„Shrň tento text do 5 hlavních bodů pro vedoucího odboru.“

Přepis do srozumitelné češtiny

„Přepiš tento odstavec tak, aby mu rozuměl běžný občan.“

Návrh odpovědi občanovi

„Navrhni zdvořilou odpověď na tuto žádost. Použij formální styl.“

Kontrola textu

„Zkontroluj, zda je odpověď jasná, věcná a bez složitého úředního jazyka.“
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