STRUKTURA DOBREHO PROMPTU

Dobry prompt = 4 slozky:

1. Role — kym ma model byt

(,Jsi urednik odboru socialnich véci.")
2. Kontext — jaka je situace

(,Obéan podal zadost s nedplnymi
doklady.")

3. Ukol - co ma udélat

(,Napis vyzvu k doplnéni podani.")

4. Format — jak ma vystup vypadat
(,Formalni dopis, max. 150 slov, Ih(ta
15 dni.")

HALUCINACE - NA CO SI DAT POZOR

Halucinace = model vygeneruje vérohodné
znéjici, ale smyslenou informaci

Nejveétsi riziko u:
 citaci zdkonu a paragrafu
e konkrétnich dat, statistik a ¢astek
e jmen osob a instituci

Pravidlo: Pfed kazdym pouzitim vystupu v
uredni agendé ovér tvrzeni v primarnim
zdroji.
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CTYRI KATEGORIE NASTROJU

e Data mohou byt

: priklad Typicky dkon
Kategorie nastroje s
Konverzaéni ChatGPT, Navrh dopisu,
asistenti Claude, Gemini  Preformulovani

textu
Copilot, PFepis porady,

Shrnuti a pfepis  Otter.ai, shrnutf zpravy

Whisper

Integrace do Copilot pro Uprava

MS Office Word/Excel/ dokumentu,
Outlook analyza tabulky

Specializovana

Dle nabidkyy ~ Agendové
feSeni CR

procesy, spisova
sluzba

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Do bezplatnych Al nastroju nevkladejte
osobni udaje — jména, rodna Cisla,
adresy, zdravotni udaje.

Bezplatné verze mohou vase vstupy
ukladat a pouzivat k tréninku modelu.
Plati jednoducha zasada: pokud si
nejste jisti, zda udaj smite vlozit —
nevkladejte ho. Pri pochybnostech
kontaktujte interni IT oddéleni nebo
povérence pro ochranu osobnich tdaijt

BEZPLATNE VS. PLACENE VERZE

Bezplatna verze: Placena verze:

Data nejsou pouzita
pouzita k tréninku K tréninku

e Omezeny pocet ° Bez limitu
dotazl * Plny kontext, rychla
o Krat$i kontext, odezvg ,
omalejéi odezva Technicka podpora
b ; + SLA

e Bez podpory

MINI GLOSAR KLiGOVYCH POJMU

Generativni Al = Vytvarfi novy obsah (text,
obraz, kod) na zékladé zadani

Prompt = Zadani posilané modelu — ¢im
presnéjsi, tim lepsi vystup

Anonymizace = Odstranéni Gdaju tak, aby
osobu nebylo mozné zpétné urcit

Lidska kontrola = Al navrhuje, ¢lovék
schvaluje

Minimalizace dat = Zpracovavejte jen udaje,
které skutecné potrebujete
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