Vyklad k vybranym ustanovenim Vzoru interniho predpisu

Tento vykladovy komentar slouzi jako podplrny metodicky material k vzoru vnitini
smérnice. Jeho ucelem je pfiblizit smysl vybranych ustanoveni, upozornit na
souvisejici otazky, které je vhodné pfi jejich aplikaci zohlednit, a nabidnout doporucéeni
k jejich praktickému nastaveni v podminkach konkrétniho ufadu.

Vykladovy komentar neni zavaznym materialem a nepredstavuje jednotny nebo
vyCerpavajici navod pro vSechny organy vefejné spravy. Rovnéz samotny vzor
smérnice je koncipovan jako doporucujici ramec, ktery je tfeba pfizpusobit zejména
velikosti a plsobnosti Ufadu, povaze vykonavanych agend, pouzivanym informaénim
systémam, urovni fizeni rizik, bezpe€nostnim pozadavkim a personalnim di
organizacnim kapacitam.

Pfi vyuziti vzoru smérnice i tohoto vykladového komentare je proto nezbytné posoudit
vlastni potfeby a podminky konkrétni organizace tak, aby vysledna uprava byla
pfiméfena, srozumitelna, prakticky proveditelna a zaroven odpovidala relevantnim
pravnim a bezpec€nostnim pozadavkim.

Cl. 1 Uvodni ustanoveni

Toto ustanoveni vymezuje zakladni ucel smérnice: nejde o zakaz Al, ale o
nastaveni podminek pro jeji bezpecné a odpovédné pouzivani pfi vykonu prace. Je
vhodné zduraznit, Zze smérnice ma soucasné podporovat vyuziti Al tam, kde je to
pfinosné, a pfedchazet pravnim, bezpe&nostnim a reputaénim rizikiim. Ufad by si mél
upfesnit, jaké cile od vyuzivani Al oCekava a ve kterych agendach ma Al pouze
podpUrnou roli.

Samotna smérnice vytvafi jen ramec a jeji prakticka pouZitelnost zavisi na
doplnéni konkrétnich pfiloh a internich procesu. Smyslem je umoznit jednotny zaklad
pro rdzné urady, nikoli pfedepsat jeden univerzalni model. Ufad by proto nemél
ponechat pfilohy jen formalné, ale doplinit je podle své agendy, technického prostfedi
a urovne rizik.

Cl. 2, odst. 2 Rozsah plisobnosti

Pravidla se nevztahuji jen na interni zaméstnance, ale i na vSechny osoby a
subjekty, které jménem organizace pracuji s jejimi daty nebo vyuzivaji Al v souvislosti
s jeji ¢innosti. Prakticky vyznam ma zejména promitnuti té€chto pozadavkld do smiuy,
bezped&nostnich pfiloh a provoznich pravidel. Ufad by si mél ujasnit, které typy
dodavatelskych vztahu a externich roli timto ustanovenim pokryva.

Pouziti soukromého zafizeni pro sluzebni ucely by u Al mélo byt povoleno
pouze vyslovné a za podminek MDM (Mobile Device Management) /MAM (Mobile
Application Management), fizeni uctl, zakazu ukladani dat mimo organizaci a zakazu



pouZziti soukromych Al 0c¢td. Jinak vznikd vysoké riziko uUniku internich nebo
chranénych informaci. Pouziti soukromych zafizeni & soukromych uctl nema byt
automatické, ale jen vyslovné povolené a podminé&né internimi pravidly. Urad by si mél
stanovit, zda tento rezim vibec pfipusti, a pokud ano, za jakych technickych a
bezpecnostnich podminek.

Cl. 3 odst. 1 Definice Al/Al néstroje

Evropska komise vydala vykladové pokyny, které maji pomoci urcCit, zda
konkrétni software nebo funkce do této definice spada. Dostupné zde:
commission _guidelines on_the definition of an_artificial intelligence system esta
blished by regulation eu 20241689 ai actenglish nf2skcqfrtidfggjavcodopcwz4 11
2455.PDF. DalSi uziteCny vykladovy material zde: Rules for trustworthy artificial
intelligence in the EU | EUR-Lex.

Cl. 3 odst. 2 Povolené pouziti Al

Definice hovofi o schvaleném zpUsobu pouziti nastroje. Divod je jednoduchy:
Al Act pracuje mimo jiné s pojmem ,zamy$leny ucel‘, tedy s tim, k jakému ucelu a v
jakém kontextu je systém pouzivan, a u pouzivani Al zdlraznuje také pokyny k pouziti,
lidsky dohled, relevanci vstupnich dat a uchovavani logu. Schvaleni proto dava vétsi
smysl vztahovat ke kombinaci nastroj + use case + data + role + prostfedi + logovani
+ lidska kontrola, ne jen k samotnému produktu.

Definice takto

e o0ddéluje nastroj od konkrétniho zplsobu pouziti — jeden a tentyz nastroj muze
byt pfijatelny pro jazykovou i stylistickou podporu, ale nepfijatelny pro praci s
citlivymi nebo spisovymi daty. To odpovida logice Al Actu.

e zohlediuje lidsky dohled a provozni pravidla, protoze pouzivani Al ma byt
navazano na instrukce k pouZiti, lidsky dohled, kvalitu vstupnich dat a logovani.

e je prakticky vymahatelna, protoZze umoznuje vést evidenci schvaleni v
prehledné podobé (napfiklad v pfiloze nebo registru povolenych pouziti).

Cl. 3 odst. 3 VoIné dostupné nastroje

Volné dostupnym nebo neschvalenym Al nastrojem muaze byt i Al funkcionalita
ukryta v jiné sluzbé, napfiklad pfekladac, vyhledavac, prohlize€ovy plugin, kancelarsky
doplnék, mobilni aplikace nebo SaaS nastroj, pokud nebyla [organizaci] samostatné
posouzena a schvalena. Rozhodujici neni nazev sluzby, ale to, zda je provozovana ve
schvéaleném prostfedi a za schvalenych podminek.

Cl. 3 odst. 3 Citlivy pfipad uziti
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https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/rules-for-trustworthy-artificial-intelligence-in-the-eu.html

Citlivy maze byt i pfipad, kdy nejsou pouzita zvlastni data, ale vystup se promita
do rozhodovani nebo veiejné komunikace. Ufad by si mé&l dopfedu stanovit typické
pfiklady citlivych pfipadu uziti ve svych agendach.

Cl. 4 odst. 1 a 2 Al jako podptirny nastroj

V podminkach vefejné spravy je dllezité zdlraznit, Ze Al nesmi nahrazovat
odpovédnost Gfedni osoby ani odpovédnost organu verejné spravy za vysledek. Ufad
by mél zaméstnance vést k tomu, Ze Al mizZe pomoci pfipravit podklad, ale nemuze
Lprevzit* rozhodnuti.

Zakaz mifi zejména na situace, kdy by Al byla pouzivana jako fakticky
rozhodovaci mechanismus bez samostatného lidského posouzeni. Nepfipustné neni
jen automatické vydani rozhodnuti, ale i nekritické prevzeti zavért Al do ufedniho
postupu. Ufad by mél zaméstnanc(im dat priklady, co je je$té podptirné vyuziti a co uz
je nepfiméreneé nahrazeni lidského uvazeni, vyuzit k tomu lze mj napf. zdroje Evropské
komise, dostupné zde: zde: Rules for trustworthy artificial intelligence in the EU | EUR-
Lex.

Cl. 4 odst. 3 Pfezkoumatelné pouZziti

prezkoumatelnost znamena moznost zpétné pochopit, jak byl nastroj pouzit,
jaké vstupy byly zadany, kdo vystup zkontroloval a jak byl pouZit v dalSim procesu.
Neznamena to nutné slozité technické logovani v kazdém pfipadé, ale pfimérenou
dohledatelnost podle rizika pouziti. Nastaveni miry evidence je v rukou ufadu, zakladni
povinnosti podle urovné rizika nastavuje Al Act.

Cl. 4 odst. 8 Mira kontroly a poZadavky na schvéleni
Mozna klasifikacni matice rizik
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Jednoduché rozhodovaci pravidlo pro zafazeni do kategorie:

e Nizkeé riziko — pokud jsou vSechna posuzovana kritéria v urovni nizke.
e Stfedni riziko — pokud je alespon jedno kritérium ve stfedni drovni a zadné neni

ve vysoké.
e Vysoké riziko — pokud je alespon jedno kritérium ve vysoké urovni.
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zesilena lidska kontrola, formalni schvaleni uréenou odpovédnou
povinné logovani, omezeny | roli / komisi (napf. gestor Al, bezpec¢nost,
okruh opravnénych pravni, DPO podle povahy pouziti) pfed
uzivatell nasazenim

Vysoké

Cl. 5 odst. 1 a 2 Povolené zplisoby pouZiti

Jde o priklady bézné akceptovatelnych pfipada uziti, nikoli o automatické
povoleni bez dalSich podminek. Rozhoduijici je vzdy i typ pouzitého nastroje, druh dat
a ucel vyuziti. Povolené Cinnosti by mély byt navazany na katalog pfipadu uziti v ufadu.
U kazdé Cinnosti ma byt uvedeno, zda je povolena bez omezeni, povolena pouze se
schvalenym nastrojem, povolena pouze bez nevefejnych dat, nebo podléha
individualnimu schvaleni.

Povolené pouziti neznamena automaticky pouzitelny vystup. | u bézné
povolenych scénarfd musi zaméstnanec zkontrolovat vécnou spravnost a pripadné
zvazit, zda je nutné vyuziti Al deklarovat. Ufad by mél sjednotit, jakou troveri ovéfeni
oCekava u ruznych typu vystupu.

Cl. 6 odst. 1 Zakazané zpiisoby pouZiti

V praxi byva hranice mezi schvalenym a neschvalenym prostfedim nejasna. Je
vhodné mit na paméti, Ze zakazané by mélo byt pouziti nepovolenych soukromych
ucty, neschvalenych cloudovych sluzeb, neprovérenych plugint, mobilnich aplikaci a
nepfimé vkladani dat prostfednictvim integrovanych Al funkci. Zaméstnanec ¢asto ani
nemusi vnimat, Ze pouziva Al funkcionalitu tfeti strany. Je vhodné doplnit pfiklady
typickych rizikovych situaci, aby zaméstnanci rozuméli, co vée muze predstavovat
nepfipustné jednani.

Cl. 6 odst. 2 Zakézané zpuisoby pouZiti

Al nesmi bez vyslovné schvaleného rezimu vytvaret zavazné stanovisko,
rozhodnuti, kontrolni zavér, pravni posouzeni, hodnoceni osoby ani podklad, ktery by
nebyl samostatné lidsky ovéfen a pfezkoumatelny.

Omezeni mifi nejen na formalni rozhodnuti, ale i na podklady a vystupy, které
mohou mit fakticky dopad na prava osob nebo na €innost ufadu. Smyslem je zabranit
tomu, aby lidské ové&Feni bylo jen formalni nebo zastupné. Urad by mél uréit, které typy
dokumentl a ukonU jsou v tomto ohledu zvlast citlive.



Cl. 7 odst. 1, 2 a 3 Préace s daty a informacemi

Minimalni datovy standard pro kazdé pouziti Al. Zaméstnanec ma vzdy nejprve
zvazovat, zda je vibec nutné konkrétni data do nastroje zadavat a zda nelze jejich
citlivost snizit. Ufad by mé&l zamé&stnanctm pfiblizit, jak v praxi rozpoznat, kdy je mozné
pouzit anonymizovana nebo obecnéjSi data misto konkrétnich informaci.

Pouziti schvaleného nastroje samo o sobé neznamena, Ze do néj Ize vlozit
jakakoli data. Rozhodujici jsou konkrétni podminky schvaleni a zpusob, jak sluzba
data zpracovava, uklada a pfipadné dale vyuziva. Dullezité je také myslet na autorska
prava ke vkladanym vstupim.

Lze doporucit vést datovou mapu Al sluzby: kde vznika vstup, kudy data tecCou,
kde se ukladaji, kdo je spravcem/zpracovatelem, kdo jsou subdodavatelé, v jaké
jurisdikci jsou data zpracovana a zda jsou pouZzita pro dalSi u¢eni modelu.

Cl. 8 odst. 2 Minimalni standard ovérovani

Minimalni standard ovéfeni by mél byt odstuprfiovan podle typu vystupu. Jina
kontrola postaci u stylistické upravy interniho textu a jina u pravniho stanoviska,
verejné komunikace, podkladu pro rozhodnuti nebo materialu pro vedeni. U rizikovych
vystupu je vhodné postupovat dle klasifikacni matice rizik.

Druha kontrola je vhodna zejména u vystupl s vy§8im dopadem — napfiklad pro
vefrejnou komunikaci, pravni podklady, rozhodovaci materialy nebo vystupy s dopadem
na osoby a jejich prava. Nejde o povinnost ploSnou, ale o opatfeni pro rizikovéjsi
situace. Ufad by si mél pfedem urgit, které typy vystupd takovou validaci vyzaduii.

Cl. 9 odst. 1 Transparentnost a deklarace vyuZiti Al

Deklarace pouziti Al by méla rozliSovat drobnym technickym ¢i jazykovym
vyuzitim od vyznamného obsahového vyuziti Al (primarné viz ustanoveni Al Act).
Povinnost deklarace Ize doporucit stanovit zejména pro vystupy urCené pro externi
aktéry, vefejné publikované materialy, podklady pro vedeni a vystupy s moznym
dopadem na prava osob.

Smyslem deklarace neni zaméstnance nikterak postihovat, ale umozZznit
pfim&fenou transparentnost a davéru ve vystup. Ufad by si mél ujasnit, kdy je
deklarace povinna interné, kdy externé a kde postaci interni evidencni stopa.

Cl. 10 odst. 1, 2, 5 Schvalovani Al néstrojt

Pfiloha nepfedstavuje jen seznam technologii, ale nastroj Fizeni rizik a
provoznich podminek.



Seznam schvalenych nastroju by nemél byt staticky. Je vhodné zavést asové
omezené schvaleni, pravidelnou revizi, evidenci verzi/model(, kontrolu zmén
poskytovatele a povinnost znovuposouzeni pfi zméné modelu, funkcionality, smluvnich
podminek nebo datovych toku.

Schvalovani nema byt formalni administrativni krok, ale proces, ktery ma oveéfrit
ucelnost, rizika a podminky bezpe&ného provozu. Smyslem Zadosti je popsat nejen
nastroj, ale i konkrétni pfipad pouziti, data, role a o€ekavany pfinos.

Vysledek posouzeni by nemél byt pouze ano/ne, ale mél by obsahovat
konkrétni podminky schvaleni: povoleny ucel, zakazané vstupy, povolené role,
kontrolni mechanismy, logovani, retencni pravidla, pozadavky na deklaraci Al, termin
revize a odpovédného viastnika.

Cl. 11 Role

Jde o doporucéené rozdéleni odpovédnosti, které si kazdy ufad muze pfizpUsobit
své velikosti a organizacni struktufe. Dulezité je, aby zUstalo jasné, kdo odpovida za
strategii, kdo za koordinaci, kdo za konkrétni pfipad pouziti a kdo za metodickou
podporu a dalSi dil¢i aspekty problematiky Al v urfadu.

Cl. 11 odst. 5 Al officer — koordinace schvalovani

U citlivych nebo vysoce rizikovych pouZiti Ize doporucit schvalovaci vybor nebo
viceurovhové schvaleni zahrnujici vlastnika agendy, ICT, bezpeénost, povéfence pro
ochranu osobnich udaju a pravni posouzeni.

Cl. 11 odst. 10 Eskalace

Moznost konzultace neni jen doplikova sluzba, ale dulezitda soucast
bezpeéného pouzivani Al. Smyslem je podpofit zaméstnance, aby feSili nejistotu vcas,
a ne az ve chvili, kdy dojde k incidentu nebo chybnému pouziti nastroje. Ufad by si
mél zajistit srozumitelny kontaktni bod a jednoduchy eskalacni postup.

Cl. 12 odst. 1 Vzdélavani

Al Act ve svém ¢€l. 4 vyslovné hovofi o povinnosti zajiSténi Al gramotnosti.
Skoleni by nemélo byt jednorazové a stejné pro viechny, ale pribé&zné, zalozené na
rolich zaméstnancl, typu prace, kterou vykonava a evidované. Jiny rozsah potfebuje
bézny uzivatel, vedouci, vlastnik pfripadu uziti, Al officer, ICT, bezpe&nost &i povéfenec
pro ochranu osobnich udaju.



Cl. 13 odst. 1 Evidence

Minimalni zaklad interni governance Al. Evidence nema byt samoucelna, ale
ma umoznit dohledatelnost, Fizeni pfistupu a prabézné vyhodnocovani vyuzivani Al v
organizaci. Ufad by si mél zvolit takovou miru evidence, ktera je proveditelna, ale
zaroven pfiméfena vyznamu a rizikovosti vyuzivani Al.

Cl. 13 odst. 3 Incidenty

Nejde jen o unik dat nebo zneuziti uctu, ale také o halucinovany pravni nebo
vécny vystup pouzity v praxi, diskriminacni vystup, prompt injection, unik promptu,
neopravnéné pouziti dat pro trénovani, chybné autonomni jednani agentniho nastroje
nebo reputaéni Skodu. Smyslem je v€asné zachyceni problému a pouceni z nich, nikoli
jen formalni hlaseni.

Doporucené prilohy

Prilohy nejsou jen technickym dopInénim, ale kliCovym nastrojem, jak pfevést
obecny vzor do podminek konkrétniho uradu. Zde se obvykle nastavuji konkrétni
schvalené nastroje, typy dat, pfipady uziti, mira rizikovosti a odpovédnosti. Urad by
mél zvazit, které pfilohy skute¢né potfebuje hned od zacatku a které muze doplriovat
postupné.

Kromé prikladl uvedenych ve vzoru lze doporudit také dalSi, napf. formular
posouzeni dopadu, vzor zaznamu o schvaleni, pravidla auditni stopy, pravidla pro Al
incidenty, pravidla pro vefejné zakazky/pofizovani Al a vzor minimalnich smluvnich
pozadavkl na Al sluzby.



