I STRUKTURA A OBSAH Al KODEXU

Al kodex je interni dokument, ktery nastavuje jednotna pravidla pro pouzivani Al v dfadu. V praxi chrani urad
i jednotlivé zaméstnance: sniZuje riziko uniku informaci, nepresnych vystupt a nejasné odpovédnosti,

a zaroven dava lidem jistotu, co mohou délat bez slozitého schvalovani.

Kodex ma byt napsany tak, aby ho koncovy uzivatel precetl za 10—15 minut a hned védél:
- jaké nastroje smi pouzit,

- jaka data do nich smi zadat,

- jak ma kontrolovat vysledky,

- kdy ma eskalovat.

Povinné c¢asti kodexu

Kazdy Al kodex ve verejné spravé by mél obsahovat téchto osm Casti:

1. Definice a rozsah
- Co Ufad povaZzuje za generativni nastroje, asistenty a Al agenty (Al agent).

- Na koho se pravidla vztahuji (zaméstnanci, externisté, dodavatelé v pfistupu k systémim).

2. Zasady prace s informacemi

- Co se nesmi vkladat do Al (osobni Udaje, divérné informace, interni dokumenty mimo schvélené prostredi -
podle internich smérnic).

- Zasada minimalizace: zadavate jen to, co je nutné.

- Praktické anonymizovani/pseudonymizovani textu pro trénink promptu.

3. Povolené zplisoby pouziti (typové scénare)

- Shrnuti podklad( bez citlivych dat.

- Navrhy text( (odpovédi, pozvanky, interni sdéleni) s povinnym lidskym schvélenim.
- Jazykové Upravy a zjednodusSeni stylu pro obcany.

- Navrh struktury prezentace, podklad( pro poradu.

4. Zakazané zpulsoby pouziti
- Automatické rozhodovani bez ¢lovéka tam, kde ma vystup dopad na préva obcand.
- Vkladani osobnich tdajd do neschvalenych cloudovych nastroj.

- Vydavani vystupu Al za stanovisko uradu bez ovéreni.
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Povinné casti kodexu
5. Odpovédnosti a role

- Kdo je odpovédny za vstup (uZivatel), kdo za provoz (IT), kdo za pravidla (vedeni), kdo za podporu
(ambasador).

- Jak funguje Eskalace a hlaseni problém (Escalation and reporting), postup kdy a komu hlasit incident.

6. Ovérovani vystupu a prace s riziky
- Povinnost kontroly fakt a zdrojl (zejména kvdli halucinacim (hallucination)).
- Kontrola ténu, srozumitelnosti a pfiméfenosti.

- Zakladni pravidla pro snizeni zkresleni (bias): kontrola, zda navrh neznevyhodriuje skupiny ob¢and.

7. Auditovatelnost a dohledatelnost
- Co se eviduje: schvalené nastroje, typové use casy, incidenty, Skoleni.
- Kde se ukladaji sablony, checklisty, reporty.

8. Schvalovani a vyjimky
- Jak Zadat o novy nastroj / novy use case.
- Kdo maze schvdlit vyjimku a na jak dlouho.

Kodex mize (a ma) odkazovat na interni bezpeénostni smérnice a doporuéeni U0OOU. Pravni text v ném
ale nema prevazovat nad praktickymi postupy. UzZivatel potrebuje navod ,co udélam zitra rano“, ne pravni
rozbor.

Pravidla pro praci s texty, obrazky a vizualy uvedte konkrétné:
o U texti: povinna kontrola jmen, Cisel jednacich, termind, odkaz( na paragrafy.
« U obrazki: zakaz generovat nebo upravovat materialy s osobnimi tdaji (napf. fotky ic¢astnik( akce) mimo
schvalené prostredi.
« U vizuali: jasna pravidla pro pouziti znak( Gfadu, log a grafickych manudld (nejde-li o citaci interniho
manualu, drzte to na drovni ,pouzijte jen schvalené podklady*).
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